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ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
で
は
、
意
識
し
て
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
格
納
さ
れ
た
情
報
だ
け
で
は
な
く
、
無
意
識
の
う
ち
に
取
得

さ
れ
た
非
定
型
の
情
報
を
含
む
、
さ
ま
ざ
ま
な
形
態
の
情
報
を
統
合
的
に
解
析
す
る
こ
と
が
想
定
さ
れ
て
い
る
。

本
稿
で
は
、
金
融
機
関
が
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用
を
進
め
る
た
め
の
課
題
の
う
ち
、
と
く
に
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
関
連
の

話
題
を
取
り
上
げ
、
金
融
機
関
が
ど
の
よ
う
な
対
策
を
講
じ
る
べ
き
か
を
検
討
し
て
み
た
い
。

金
融
機
関
保
有
デ
ー
タ
に

隠
れ
た
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス

　

日
立
製
作
所
で
は
、
本
年
４
月
に

機
構
改
編
を
行
い
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ

の
活
用
に
よ
る
シ
ス
テ
ム
構
築
・
運

用
を
提
言
す
る
組
織
と
し
て
、
ス
マ

ー
ト
情
報
シ
ス
テ
ム
統
括
本
部
ビ
ジ

ネ
ス
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
本
部
を
新
設

し
た
。
筆
者
は
こ
の
本
部
の
担
当
本

部
長
と
し
て
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
・
ビ

ジ
ネ
ス
に
関
与
す
る
こ
と
に
な
っ

た
。
他
方
、
筆
者
は
金
融
業
界
の
一

員
と
し
て
、
金
融
機
関
が
ビ
ッ
グ
デ

ー
タ
活
用
を
進
め
る
た
め
に
は
、
解

決
さ
れ
る
べ
き
さ
ま
ざ
ま
な
課
題
が

残
っ
て
い
る
と
も
感
じ
て
い
る
。

　

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
と
い
う
言
葉
が
注

目
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
背
景
に

は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や
Ｉ
Ｃ
カ
ー

ド
の
普
及
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
発
達
な
ど
に

よ
る
デ
ー
タ
生
成
・
取
得
量
の
増
大

や
、
ク
ラ
ウ
ド
化
と
並
列
分
散
技
術

の
進
展
に
よ
る
デ
ー
タ
解
析
速
度
の

向
上
と
い
っ
た
技
術
進
歩
が
あ
る
。

そ
の
結
果
、
従
来
取
り
扱
わ
れ
て
き

た
構
造
化
デ
ー
タ
（
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

に
格
納
さ
れ
る
タ
イ
プ
の
デ
ー
タ
）

だ
け
で
は
な
く
、
動
画
や
音
声
な
ど

の
非
構
造
化
デ
ー
タ
を
含
む
き
わ
め

て
大
量
の
デ
ー
タ
を
、
ほ
ぼ
リ
ア
ル

タ
イ
ム
に
解
析
す
る
た
め
の
技
術
基

盤
が
整
っ
て
き
た
。
従
来
は
検
討
の

対
象
と
な
り
え
な
か
っ
た
大
量
か
つ

多
様
な
デ
ー
タ
を
高
速
に
解
析
す
る

こ
と
が
可
能
と
な
り
、
そ
こ
か
ら
得

ら
れ
る
知
恵
を
活
用
す
る
こ
と
で
、

ビ
ジ
ネ
ス
を
大
き
く
変
革
す
る
と
い

う
可
能
性
が
大
き
く
広
が
っ
た
と
い

わ
れ
て
い
る
。

　

金
融
業
界
も
ま
た
、
こ
う
し
た
技

術
革
新
の
恩
恵
を
受
け
る
こ
と
が
期

待
さ
れ
て
い
る
業
界
で
あ
る
。
そ
も

そ
も
、
金
融
業
界
は
以
前
か
ら
、
他

の
業
界
に
先
駆
け
て
情
報
シ
ス
テ
ム

化
を
進
め
て
き
た
。
新
し
い
技
術
の

潮
流
に
合
わ
せ
て
、
顧
客
に
対
す
る

よ
り
満
足
度
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
の
提

供
や
、
よ
り
効
率
的
な
経
営
を
希
求

し
て
い
く
の
は
、
金
融
機
関
に
と
っ

て
当
然
の
こ
と
で
あ
る
。
ま
た
、
金

融
機
関
が
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
の
高

度
化
・
効
率
化
は
、
日
本
経
済
全
体

の
活
性
化
と
生
産
性
向
上
に
つ
な
が

る
と
い
う
意
味
で
も
重
要
で
あ
る
。

　

こ
れ
ま
で
金
融
機
関
が
生
成
・
取

得
し
、
事
業
に
活
用
し
て
き
た
デ
ー

タ
の
ほ
と
ん
ど
は
、
顧
客
や
取
引
ご

と
に
区
分
整
理
し
て
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
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に
格
納
さ
れ
た
構
造
化
デ
ー
タ

で
あ
り
、
金
融
実
務
は
そ
れ
を

前
提
に
設
計
さ
れ
て
い
る
。
し

か
し
、
従
来
は
検
討
対
象
と
は

考
え
ら
れ
な
か
っ
た
デ
ー
タ
の

な
か
に
、
実
は
ビ
ジ
ネ
ス
上
の

重
要
な
ヒ
ン
ト
が
隠
さ
れ
て
い

る
か
も
し
れ
な
い
。
図
表
１
に

示
し
た
よ
う
に
、
金
融
機
関
が

す
で
に
業
務
に
利
用
し
て
い
る

デ
ー
タ
は
全
体
の
ご
く
一
部
で

あ
り
、
金
融
機
関
が
保
有
し
て

い
て
今
後
利
用
可
能
と
思
わ
れ

る
デ
ー
タ
や
、
今
後
新
規
に
取

得
し
て
い
く
こ
と
が
可
能
と
思

わ
れ
る
デ
ー
タ
を
含
め
れ
ば
、

金
融
機
関
は
膨
大
な
デ
ー
タ
が

利
用
可
能
な
の
だ
。
そ
れ
ら
を

利
用
す
る
こ
と
で
、
た
と
え
ば

顧
客
の
行
動
を
解
析
し
て
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
の
精
度
を
高
め
る

こ
と
が
で
き
る
か
も
し
れ
な
い

し
、
取
引
パ
タ
ー
ン
を
解
析
し

て
リ
ス
ク
管
理
を
高
度
化
す
る

の
に
使
え
る
か
も
し
れ
な
い
。

図
表
２
は
、
金
融
機
関
に
お
け

【即利用可能なデータ】
● 大量の取引ログ
●蓄積情報の時系列変化
●顧客属性、営業報告等の
　テキスト情報
●ＩＢ、モバイル、ＡＴＭ等の
　アクセスログ
●ＩＴ機器の
　稼動ログ/アクセスログ
●コールセンター、ディーリング
　の音声情報

【新規データ】
● 窓口/渉外活動時の音声・映像記録
●社会保障•税番号に紐付く情報
●スマートシティでＭ２Ｍで入手した
　センサー情報
●高解像度の衛星画像
●信用情報
●地図情報，位置情報
●ＳＮＳ，ツイッター等のソーシャル
　メディア情報
●ネット上の動向情報
●他業種における顧客セグメントごと
　の傾向情報

【既活用データ】
● 取引情報
●顧客情報
●営業情報
●財務情報

〔図表１〕 金融機関におけるビッグデータ

（出所）　日立製作所

〔図表２〕 金融機関におけるビッグデータ活用イメージ

（出所）　日立製作所

ビッグデータ活用従来業務

既活用データ（営業店、ATM等） 未活用データ（ログ、音声等） 新規データ（SNS、地図、インフラ等）

DM DM DM

業務

SQL

分析
試行分析業務

SQL

分析

SQL

分析 業務

DWH
RDB

ストレージ
あらかじめ
データの
関連を定義 事後でデータの

関係を発見可能

ツールを選択し、
試行的分析が可能

ストリーミング

業務として
採用

File オブジェクト

大量・多様なデータにより高精度な分析が可能

分析基盤
（インメモリDB，グリッド，ストリーム処理，Hadoop 等）

分析ツール群
（統計解析，機械学習，データマイニング，分析用OSS等）
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る
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用
の
イ
メ
ー
ジ

を
描
い
た
も
の
だ
が
、
ど
の
よ
う
な

ツ
ー
ル
で
何
を
目
的
に
解
析
を
行
う

べ
き
か
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
可
能
性
が

あ
り
、
個
々
の
企
業
に
合
わ
せ
て
考

え
て
い
く
し
か
な
い
。
そ
れ
を
手
助

け
す
る
専
門
家
集
団
を
も
ち
、
そ
の

た
め
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
提
供
し
て
い
く

の
が
、
金
融
機
関
を
サ
ポ
ー
ト
す
る

Ｉ
Ｔ
企
業
の
こ
れ
か
ら
の
重
要
な
役

割
に
な
る
と
考
え
ら
れ
る
。

目
的
を
想
定
せ
ず
取
得
さ
れ
た

個
人
情
報
は
解
析
で
き
る
の
か

　

と
こ
ろ
で
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
の
多
く

は
非
構
造
化
デ
ー
タ
で
あ
り
、
さ
ま

ざ
ま
な
情
報
が
混
在
し
て
い
る
が
、

金
融
機
関
が
保
管
し
て
い
る
デ
ー
タ

で
あ
れ
ば
、
顧
客
で
あ
る
個
人
や
個

別
企
業
に
関
す
る
情
報
が
含
ま
れ
て

い
る
こ
と
が
多
い
だ
ろ
う
。
は
た
し

て
そ
れ
ら
を
解
析
す
る
こ
と
は
可
能

な
の
だ
ろ
う
か
。

　

従
来
の
金
融
業
界
に
お
け
る
個
人

情
報
の
取
扱
い
を
巡
っ
て
は
、
暗
黙

の
前
提
と
し
て
、
金
融
機
関
が
そ
の

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
意
識
し
て
保
管
し

た
情
報
が
対
象
と
さ
れ
て
い
た
。
た

と
え
ば
、
顧
客
が
申
込
書
等
に
記
載

す
る
住
所
・
氏
名
や
、
そ
れ
ら
に
付

随
し
て
実
施
さ
れ
る
取
引
の
内
容
に

関
す
る
情
報
を
意
味
す
る
と
解
さ
れ

て
い
た
。
そ
れ
ら
は
、
顧
客
に
と
っ

て
も
金
融
機
関
に
と
っ
て
も
、
具
体

的
に
ど
ん
な
目
的
に
使
う
か
イ
メ
ー

ジ
し
や
す
く
、
利
用
許
諾
の
対
象
も

明
確
で
あ
っ
た
。

　

こ
れ
に
対
し
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
で

は
、
無
意
識
の
う
ち
に
取
得
さ
れ
た

非
定
型
の
情
報
を
含
む
、
さ
ま
ざ
ま

な
形
態
の
情
報
を
統
合
的
に
解
析
す

る
こ
と
が
想
定
さ
れ
て
い
る
。
そ
れ

ら
の
な
か
に
は
、
個
人
情
報
保
護
法

の
個
人
情
報
に
該
当
す
る
「
特
定
の

個
人
を
識
別
で
き
る
情
報
」
が
含
ま

れ
て
い
る
か
も
し
れ
な
い
。
あ
る
い

は
、
個
人
情
報
そ
の
も
の
と
は
い
え

な
い
が
、
顧
客
の
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
に

該
当
す
る
情
報
が
含
ま
れ
て
い
る
か

も
し
れ
な
い
。
デ
ー
タ
の
取
得
方
法

や
解
析
手
法
に
よ
っ
て
は
、
個
人
情

報
や
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
に
該
当
す
る
範

囲
が
、
思
っ
て
も
み
な
か
っ
た
デ
ー

タ
に
ま
で
広
が
る
か
も
し
れ
な
い
。

顧
客
側
は
、
そ
の
よ
う
な
利
用
を
当

然
に
は
想
定
し
て
い
な
い
と
考
え
ら

れ
る
た
め
、
あ
ら
た
め
て
許
諾
を
得

る
必
要
が
あ
る
か
も
し
れ
な
い
。

　

ま
た
、
顧
客
本
人
か
ら
直
接
取
得

す
る
と
い
う
ル
ー
ト
だ
け
で
は
な

く
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ど
か
ら
取

得
し
た
情
報
の
な
か
に
、
個
人
を
識

別
で
き
る
情
報
が
含
ま
れ
て
い
た
と

す
れ
ば
、
そ
の
扱
い
も
問
題
と
な

る
。
個
人
を
識
別
可
能
で
あ
れ
ば
、

入
手
経
路
に
か
か
わ
ら
ず
、
個
人
情

報
と
し
て
厳
格
な
管
理
が
必
要
と
な

る
か
ら
で
あ
る
。

　

こ
れ
ら
に
加
え
て
、
顧
客
に
対
し

て
告
知
す
る
個
人
情
報
の
利
用
目
的

と
の
関
係
も
問
題
と
な
る
。
利
用
目

的
は
「
で
き
る
か
ぎ
り
特
定
す
る
」

こ
と
が
要
請
さ
れ
る
。
し
か
し
、
ビ

ッ
グ
デ
ー
タ
解
析
は
、
デ
ー
タ
の
な

か
に
隠
さ
れ
た
特
性
を
み
つ
け
出
す

た
め
に
実
施
す
る
の
だ
か
ら
、
解
析

を
す
る
前
か
ら
そ
の
具
体
的
な
用
途

を
特
定
し
て
お
く
こ
と
は
む
ず
か
し

い
か
も
し
れ
な
い
。
こ
う
し
た
状
況

に
お
い
て
ど
の
よ
う
に
利
用
目
的
を

告
知
す
る
べ
き
か
に
つ
い
て
、
判
断

が
必
要
と
な
る
。

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
の

「
パ
ブ
リ
ッ
ク
イ
メ
ー
ジ
」

　

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
と
い
う
言
葉
は
Ｉ

Ｔ
業
界
に
発
祥
し
た
も
の
で
、
そ
の

定
義
に
は
若
干
の
ば
ら
つ
き
は
あ
る

も
の
の
、
す
で
に
述
べ
た
よ
う
な

「
大
量
、
多
様
、
高
速
」
と
い
っ
た

特
性
を
も
つ
デ
ー
タ
処
理
の
新
技
術

の
こ
と
を
さ
し
て
い
る
。
こ
の
理
解

は
、
技
術
者
の
間
で
は
ほ
ぼ
共
通
し

て
い
る
だ
ろ
う
。

　

し
か
し
、
通
俗
的
な
雑
誌
記
事
や

テ
レ
ビ
の
バ
ラ
エ
テ
ィ
番
組
で
取
り

上
げ
ら
れ
る
「
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
」

は
、
や
や
異
な
る
。
技
術
的
な
特
性

よ
り
も
、
耳
目
を
引
く
「
個
人
情
報

を
利
用
し
た
タ
ー
ゲ
ッ
ト
型
広
告
」

の
話
題
が
注
目
さ
れ
る
か
ら
だ
。
そ

の
際
、「
知
ら
ぬ
間
に
個
人
の
プ
ラ

イ
バ
シ
ー
が
侵
害
さ
れ
て
い
る
の
で

は
な
い
か
」
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が
つ
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い
て
ま
わ
る
。
実
際
、
個
人
情
報
が

不
正
利
用
さ
れ
る
事
件
が
近
年
頻
発

し
て
い
る
か
ら
、
そ
う
し
た
懸
念
が

呼
び
起
こ
さ
れ
る
の
だ
ろ
う
。

　

ポ
イ
ン
ト
カ
ー
ド
な
ど
を
利
用
し

て
顧
客
の
購
買
履
歴
を
収
集
・
分
析

し
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
活
用
す
る

こ
と
は
、
小
売
・
サ
ー
ビ
ス
業
界
な

ど
に
お
い
て
、
近
年
、
普
通
に
行
わ

れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。
し
か

し
、
考
え
て
み
れ
ば
、
金
融
機
関

は
、
そ
の
取
り
扱
う
商
品
の
特
性
に

よ
り
、
顧
客
を
一
人
ひ
と
り
識
別
し

て
管
理
す
る
こ
と
が
必
須
で
あ
る
た

め
、
以
前
か
ら
、
個
人
に
タ
ー
ゲ
ッ

ト
し
た
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
や
っ
て

き
た
と
も
い
え
る
。
顧
客
と
営
業
員

と
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
通
じ
た
勧
誘

や
商
品
紹
介
は
、
以
前
か
ら
、
金
融

業
界
の
主
要
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の

手
段
で
あ
っ
た
。
だ
か
ら
こ
そ
、
金

融
業
界
は
、
個
人
情
報
保
護
法
へ
の

対
応
を
熱
心
に
行
っ
た
の
だ
。
顧
客

は
、
金
融
機
関
を
信
頼
し
て
そ
の
個

人
情
報
を
金
融
機
関
に
預
け
て
い

る
。
そ
の
信
頼
を
裏
切
ら
な
い
た
め

に
も
、
金
融
機
関
は
、
個
人
情
報
の

利
用
許
諾
な
ど
を
適
正
に
取
得
し
、

個
人
情
報
を
き
わ
め
て
自
制
的
に
取

り
扱
っ
て
き
た
の
で
あ
る
。

　

こ
う
し
た
歴
史
を
も
つ
金
融
業
界

と
し
て
は
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
と
い
う

言
葉
の
パ
ブ
リ
ッ
ク
イ
メ
ー
ジ
が
、

本
来
の
技
術
的
な
意
味
を
離
れ
て
個

人
情
報
の
不
正
利
用
を
連
想
さ
せ
る

も
の
に
な
っ
て
し
ま
っ
て
い
る
と
す

る
と
、
軽
々
に
そ
れ
に
乗
る
わ
け
に

は
い
か
な
い
だ
ろ
う
。
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ
が
金
融
機
関
の
業
務
に
広
く
活
用

さ
れ
て
い
く
た
め
に
は
、
こ
う
し
た

イ
メ
ー
ジ
が
払
拭
さ
れ
て
い
く
こ
と

が
必
要
で
あ
り
、そ
の
意
味
か
ら
も
、

プ
ラ
イ
バ
シ
ー
に
か
か
る
適
切
な
対

応
が
必
要
と
さ
れ
る
の
で
あ
る
。

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
利
活
用

そ
の
類
型
と
留
意
点

　

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
と
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

と
の
関
係
を
整
理
す
る
た
め
に
、
金

融
機
関
が
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
を
利
活
用

す
る
事
例
を
想
定
し
て
、
そ
れ
ら
を

い
く
つ
か
の
類
型
に
分
け
て
注
意
す

べ
き
ポ
イ
ン
ト
を
整
理
し
て
み
よ

う
。

　

第
一
類
型
は
、
個
人
に
タ
ー
ゲ
ッ

テ
ィ
ン
グ
し
た
広
告
な
ど
、
そ
も
そ

も
個
人
情
報
を
活
用
し
て
個
人
に
働

き
か
け
る
こ
と
を
め
ざ
し
た
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
目
的
の
利
用
法
で
、
従
来

か
ら
行
わ
れ
て
き
た
ポ
イ
ン
ト
シ
ス

テ
ム
や
レ
コ
メ
ン
デ
ー
シ
ョ
ン
、
ク

ー
ポ
ン
付
与
と
い
っ
た
ビ
ジ
ネ
ス
で

あ
る
。
こ
れ
ら
は
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ

の
議
論
が
登
場
す
る
前
か
ら
広
く
実

施
さ
れ
て
き
た
ビ
ジ
ネ
ス
で
あ
る

が
、
金
融
機
関
内
に
蓄
積
さ
れ
、
従

来
は
活
用
さ
れ
て
こ
な
か
っ
た
多
様

な
デ
ー
タ
の
な
か
に
、
そ
う
し
た
目

的
で
利
用
で
き
る
も
の
が
あ
る
か
も

し
れ
な
い
、
と
い
う
部
分
を
付
加
す

る
な
ら
ば
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
の
一
類

型
と
考
え
ら
れ
る
だ
ろ
う
。
そ
し

て
、
こ
れ
が
先
に
述
べ
た
通
俗
的
理

解
に
近
い
も
の
と
な
る
。

　

た
だ
し
、
当
然
の
こ
と
な
が
ら
、

金
融
機
関
が
蓄
積
し
て
き
た
個
人
情

報
は
、
取
得
時
点
で
情
報
を
提
供
し

た
個
人
に
情
報
の
利
用
目
的
を
通
知

す
る
な
ど
、
法
律
や
各
企
業
が
公
開

し
て
い
る
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
ポ
リ
シ
ー

に
よ
っ
て
用
途
が
限
定
さ
れ
て
い

る
。
と
り
わ
け
金
融
業
界
に
お
い
て

は
、
従
来
か
ら
個
人
情
報
を
慎
重
に

取
り
扱
っ
て
き
た
経
緯
が
あ
る
か

ら
、
こ
の
類
型
に
つ
い
て
は
、
個
人

情
報
の
目
的
外
利
用
に
あ
た
る
こ
と

が
な
い
か
、
利
用
の
許
諾
が
得
ら
れ

て
い
る
か
な
ど
に
つ
い
て
、
十
分
に

慎
重
な
検
討
が
必
要
で
あ
ろ
う
。

　

同
じ
勧
誘
を
行
う
に
し
て
も
、
金

融
機
関
が
販
売
す
る
金
融
商
品
・
金

融
サ
ー
ビ
ス
の
拡
販
に
利
用
す
る
の

で
あ
れ
ば
、
従
来
か
ら
許
諾
を
得
て

き
た
利
用
目
的
の
範
疇
に
含
ま
れ
る

蓋
然
性
が
高
く
、
取
り
組
み
や
す
い

と
い
え
る
。
こ
れ
に
対
し
、
海
外
の

銀
行
の
事
例
で
よ
く
紹
介
さ
れ
る
よ

う
な
、
外
部
企
業
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
の
た
め
の
ク
ー
ポ
ン
付
与
や
広
告

配
信
を
代
行
す
る
た
め
に
、
金
融
機

関
が
蓄
積
し
て
き
た
個
人
情
報
を
利

用
す
る
と
い
う
ビ
ジ
ネ
ス
は
、
わ
が

国
で
は
制
約
が
多
く
、
実
現
可
能
性

は
あ
ま
り
高
く
な
い
と
思
わ
れ
る
。
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第
二
類
型
は
、
金
融
機
関
の
内
部

に
お
い
て
、
そ
の
本
来
の
業
務
遂
行

の
た
め
に
、
自
己
が
保
有
す
る
ビ
ッ

グ
デ
ー
タ
を
利
用
す
る
こ
と
で
あ

る
。
た
と
え
ば
銀
行
取
引
に
お
い

て
、
さ
ま
ざ
ま
な
ロ
グ
を
解
析
す
る

こ
と
で
、
不
正
な
取
引
を
把
握
し
て

排
除
す
る
と
か
、
保
険
会
社
が
不
正

の
疑
わ
れ
る
保
険
金
申
請
を
抽
出
し

て
対
応
す
る
こ
と
な
ど
が
考
え
ら
れ

る
。
利
用
す
る
デ
ー
タ
の
範
囲
を
拡

大
し
、
新
し
い
解
析
技
術
を
用
い
る

こ
と
に
よ
り
、
よ
り
精
度
の
高
い
リ

ス
ク
管
理
や
高
度
な
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
で
き
る
可
能
性
を
秘
め
て
い
る
。

　

従
来
、
こ
う
し
た
業
務
は
、
ほ
ぼ

同
様
の
デ
ー
タ
を
素
材
と
し
つ
つ
、

経
験
を
も
つ
人
の
手
作
業
に
よ
っ
て

処
理
さ
れ
て
き
た
。
そ
れ
を
シ
ス
テ

ム
処
理
と
す
る
だ
け
で
あ
れ
ば
、
情

報
管
理
上
の
新
た
な
問
題
は
生
じ
に

く
い
と
考
え
ら
れ
る
。
も
ち
ろ
ん
、

実
施
に
あ
た
っ
て
は
、
利
用
す
る
デ

ー
タ
の
特
性
を
十
分
に
検
討
す
る
こ

と
が
必
要
で
あ
る
。

　

第
三
類
型
は
、
金
融
機
関
内
に
蓄

積
さ
れ
た
デ
ー
タ
に
加
え
て
、
外
部

企
業
か
ら
デ
ー
タ
を
購
入
し
、
あ
る

い
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
の
情
報
を
組
み
合

わ
せ
て
金
融
機
関
の
経
営
判
断
等
の

た
め
の
知
恵
を
引
き
出
す
と
い
う
利

用
法
で
あ
る
。
さ
ま
ざ
ま
な
事
例
が

考
え
ら
れ
る
が
、
た
と
え
ば
、
金
融

機
関
の
店
舗
配
置
の
戦
略
を
検
討
す

る
に
あ
た
っ
て
、
金
融
機
関
が
保
有

す
る
顧
客
情
報
に
加
え
て
、
外
部
企

業
の
人
流
情
報
や
携
帯
電
話
の
位
置

情
報
デ
ー
タ
を
利
用
す
る
こ
と
や
、

Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
情
報
か
ら
株
価
変
動
を
予

測
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
な
ど
が
あ
げ
ら
れ

よ
う
。

　

こ
れ
ら
は
、
利
用
す
る
個
々
の
デ

ー
タ
に
つ
い
て
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
を

含
む
問
題
点
の
有
無
を
精
査
す
る
必

要
が
あ
る
。
デ
ー
タ
や
サ
ー
ビ
ス
を

購
入
す
る
場
合
、
そ
う
し
た
問
題
を

き
ち
ん
と
処
理
し
て
い
る
企
業
で
あ

る
こ
と
を
確
認
す
る
こ
と
が
必
要
で

あ
る
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
携
帯
電
話
を
利
用

す
れ
ば
デ
ー
タ
を
豊
富
に
集
め
る
こ

と
が
で
き
る
が
、
個
人
に
関
す
る
デ

ー
タ
の
収
集
に
つ
い
て
は
、
十
分
に

説
明
し
た
う
え
で
許
諾
を
得
る
の
は

も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、
収
集
す
る
デ
ー

タ
は
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
必
要
な
も

の
に
限
定
す
る
べ
き
で
あ
る
。
と
く

に
、
複
数
の
事
業
者
の
デ
ー
タ
を
統

合
し
て
解
析
を
行
う
場
合
、
個
人
の

特
性
が
高
精
度
で
推
定
で
き
て
し
ま

う
可
能
性
が
あ
る
た
め
、
個
人
に
着

目
す
る
こ
と
は
避
け
た
ほ
う
が
無
難

で
あ
ろ
う
。

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
時
代
の

情
報
管
理
の
あ
り
方

　

本
稿
で
は
、
意
識
し
て
個
人
情
報

保
護
で
は
な
く
て
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
と

い
う
曖
昧
な
用
語
を
用
い
た
。
ビ
ッ

グ
デ
ー
タ
に
よ
る
解
析
が
広
く
行
わ

れ
る
よ
う
に
な
る
と
、
従
来
の
基
準

で
は
個
人
情
報
に
は
あ
た
ら
な
い
と

さ
れ
て
き
た
情
報
で
あ
っ
て
も
、
解

析
の
結
果
、
顧
客
の
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

侵
害
に
つ
な
が
る
可
能
性
が
出
て
く

る
か
ら
で
あ
る
。
金
融
機
関
が
膨
大

な
デ
ー
タ
を
保
有
す
る
と
い
う
こ
と

は
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
侵
害
の
リ
ス
ク

も
大
き
い
と
い
う
こ
と
だ
。
ビ
ッ
グ

デ
ー
タ
時
代
の
金
融
機
関
は
、
従
来

の
個
人
情
報
保
護
を
ベ
ー
ス
ラ
イ
ン

と
し
て
、
よ
り
想
像
力
を
働
か
せ
て

そ
の
影
響
範
囲
を
考
え
、
適
切
に
情

報
を
管
理
し
て
い
く
こ
と
が
必
要
と

さ
れ
る
。
そ
う
し
た
顧
客
へ
の
心
遣

い
を
示
す
こ
と
で
初
め
て
、
ビ
ッ
グ

デ
ー
タ
活
用
の
メ
リ
ッ
ト
を
獲
得
で

き
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

（
本
稿
の
意
見
に
か
か
る
部
分
は
、
す
べ
て

筆
者
の
個
人
的
見
解
で
あ
り
、
筆
者
が
所
属

す
る
企
業
の
見
解
を
表
わ
す
も
の
で
は
な

い
。）

い
わ
し
た
　
な
お
ゆ
き

84
年
慶
應
義
塾
大
学
経
済
学
部
卒
、

日
本
銀
行
入
行
。
94
年
に
日
銀
金
融

研
究
所
に
異
動
し
、
以
後
約
15
年

間
、
金
融
分
野
に
お
け
る
情
報
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
技
術
の
研
究
に
従
事
。
同

研
究
所
・
情
報
技
術
研
究
セ
ン
タ
ー

長
、
下
関
支
店
長
を
歴
任
後
、
11
年

７
月
か
ら
日
立
製
作
所
情
報
・
通

信
シ
ス
テ
ム
社
に
出
向
中
。
12
年
４

月
か
ら
は
同
社
ス
マ
ー
ト
情
報
シ
ス

テ
ム
統
括
本
部
ビ
ジ
ネ
ス
イ
ノ
ベ

ー
シ
ョ
ン
本
部
担
当
本
部
長
。


